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uvobD

Sbornik mezioboroveé spoluprace je uréen vSem osobam, které se ve své praci mohou setkat
s obétmi trestné Cinnosti a zaroven maji zajem o rozvoj multidisciplinarni spoluprace v této
oblasti. Pravé mezioborova spoluprace, ostatné jak je tomu v fadé oblasti, mize vyznamné
zefektivnit a zkvalitnit Groveri pomoci obétem trestnych ¢inli. Ve sborniku Ize najit zakladni
informace, jak takovou spolupraci zacilenou na pomoc obétem uvadét do praxe. Sbornik
pfinasi také doporu€eni a rady vychazejici z letitych zkuSenosti pracovnikd Probacni a
mediacni sluzby (dale jen PMS) pfi realizaci multidisciplinarnich tymd pro obéti (dale jen tym).
Na vzniku sborniku se podileli koordinatofi sluzeb pro obéti, ktefi uvedené tymy realizovali a
pfi jejich organizaci ziskali fadu zkuSenosti, které interpretuji v tomto dokumentu.

Sbornik tak mlze byt uzite¢ny vS§em osobam, které pfi vykonu své profese pfijdou do kontaktu
s obétmi trestnych €inl a maji zajem podnécovat a prohlubovat mezioborovu spolupraci pravé
v této oblasti. Uvedené informace lze vyuZzit pfi pofadani tymu v lokalitach, kde doposud k
takové spolupraci nedochazi, ale taktéz i v regionech, kde urcita spoluprace jiz probiha, ale
neplni svuj cil.

Sbornik je lenén do nékolika kapitol. Uvodni kapitola oddvodriuje potiebnost mezioborové
spoluprace pfi pomoci obétem trestnych ¢&ind. DalSi kapitoly informuji o moznostech
spoluprace s rozlicnymi subjekty. Tézisté sborniku pak tvofi informace a doporuéeni pro
pfipravu, organizaci a vedeni tymu. Zavére¢né kapitoly pfinasi zkusenosti dobré praxe ziskané
pfi organizaci tymu v lokalitach.

Pfedkladany sbornik byl vytvofen v ramci projektu ,Pro€ zrovna ja? 11 Komplexni poradenstvi
pro obéti trestnych ¢€inG (CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_029/0003557). Realizatorem tohoto projektu
je Probacni a mediacni sluzba. Projekt ,Pro¢ zrovna ja? II* je financovan z Evropského

socialniho fondu prostfednictvim Operaéniho programu zaméstnanost a statniho rozpoétu CR.
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1 PROC ZAVADET TYMY PRO OBETI

Na zacatek je tfeba zminit, Ze z hlediska legislativy se postaveni obéti (a poskozeného') v
trestnim Fizeni postupné posiluje. Problémem vSak je praktické naplhovani v trestnim fizeni.
Obéti se slozZité orientuji ve velmi komplexnim procesu trestniho fizeni a €asto se ocitaji na
pomysiné periferii zajmu. Pokud sami nevyviji iniciativu, ¢i nedisponuji relevantnimi znalostmi,
nezfidka se jim nedostane potfebnych informaci o probihajicim procesu. Tim se v8ak zvySuje
riziko vzniku frustrace z nenaplnéni spravedinosti ¢i v horSim pfipadé vzniku sekundarni
viktimizace?. Trestni fizeni je ze své povahy velmi formalizovany proces, v némz zapojené
organy nezfidka pfistupuji k obétem formalné, aniz by zohlednily osobni, emocionalni a
objektivné Spatné méfitelné dopady trestného €inu na obét. Pfitom organy ¢inné v trestnim
fizeni® (dale jen OCTR) a dalsi instituce, které pfijdou do styku s obéti, mohou (a mély by) s
obéti jednat adekvatné i v lidské roviné tak, aby nedochazelo k prohlubovani ujmy. Dlouholeté
zkuSenosti PMS v oblasti pomoci obétem ukazaly, ze pro zabranéni prohlubovani djmy u obéti
a poskytnuti vhodné pomoci* je velmi dllezitd mezioborova spoluprace, jejimz nastrojem
mohou byt tymy pro obéti. PMS se pfi jejich vytvafeni inspirovala praxi britskych Youth
Offending Teams, jejichz principy jiz vyuzila pfi vytvareni obdobnych tymua pro mladez, které
jsou zavedenou a funkéni platformou napfic regiony.

Co v8ak takovym mezioborovym tymem rozumime? V naSem pojeti tymy pro obéti
povazujeme za platformu pro pravidelné setkavani, komunikaci a spolupraci odborniki ze
statnich i nestatnich organizaci. Jednodu$e fe¢eno, na mistni Urovni fungujici podplrna
spolupracujici sit’ dostupnych sluzeb pro obéti trestné Cinnosti, reagujicich a fungujicich na

zakladé identifikovanych potfeb, které u obéti vyvstaly v disledku udalosti trestného ¢inu.

1 Pojem obét (dle ZOTC) a poskozeny (dle trestniho Fadu) jsou pojmy ponékud rozdilné (ne tolik definici jako spise
ucelem). Nicméné v trestnim fizeni ma obét trestného ¢inu i postaveni poskozeného. Vzhledem k tomu, Ze tento
text neni zaméren na pravni rozbor tématu, bude pracovano s terminem obét.

2 Nadbytecné zranovani obéti, k némuz nedochazi pfimym jedndnim pachatele trestného ¢inu, nybrz které je
vysledkem nedostate¢né empatického piistupu instituci a jednotlivcil k obéti. ZOTC v § 2 hovori v tomto sméru
o tzv. druhotné Gjmé - tou rozumi Ujmu, ktera nebyla obéti zplsobena trestnym cinem, ale vznikla v disledku
pristupu Policie Ceské republiky, organtl €innych v trestnim Fizeni a dal3ich orgdni vefejné moci, poskytovateld
zdravotnich sluzeb, subjektli zapsanych v registru poskytovatelll pomoci obétem trestnych ¢ind, znalcq,
tlumocnikd, obhajcl a sdélovacich prostfedk k ni.

3 Policejni organy, statni zastupitelstvi, soudy.

4 Minéna odborna pomoc definovana v § 4 ZOTC. “Subjekty zapsané v registru poskytovatel&i pomoci obétem
trestnych ¢ind poskytuji obétem v zapsaném rozsahu a za podminek stanovenych timto zakonem nebo jinym
pravnim predpisem odbornou pomoc, kterou se rozumi psychologické poradenstvi, socialni poradenstvi, pravni
pomoc, poskytovani pravnich informaci nebo restorativni programy, a to pred zahajenim trestniho fizeni, v jeho
prabéhu i po jeho skonceni. Odbornou pomoc poskytuji do doby, dokud to vyZaduje jeji ucel.”
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V tomto sméru rozvoji mezioborové spoluprace napomohl® zakon &. 45/2013 Sb., o obétech

trestnych &ind® (dale jen ZOTC). Existuji v8ak lokality, kde i pfesto takova spoluprace funguje

sporadicky, nebo vibec. Pfitom existuje Fada divodu, pro¢ mezioborové tymy organizovat:

Dotéené subjekty mezi sebou minimalné spolupracuji.

Stavajici sit’ sluzeb je nerovhomérné rozloZena a nepfehledna.

DotCené subjekty poskytuji obétem pouze informacni a administrativni servis.
Moznosti navazujicich sluzeb jsou omezené.

Sluzby pro obéti nejsou sladény podle realnych a ovéfenych potfeb obéti.

Ziskana data o obétech nejsou jednotna a dale se s nimi nepracuje, nejsou
analyzovana.

Obéti nejsou dostatecné informovany o moznostech vyuziti dostupnych sluzeb.

Odborna i laicka vefejnost a OCTR nedisponuiji dostatkem informaci o potfebach obéti.

Tymy pro obéti mohou vést k odstranéni vySe uvedenych negativnich jevli a mohou pfinést

pozitivni zmény (odvislé od stanovenych cili). Takovych cild mlze byt vice, s ohledem na

motivaci zapojenych aktérd, specifikiim lokality a akceschopnosti tymu. Obecnym cilem tymu

muZze byt napfiklad:

Stat se novym systémovym prvkem.

VytvoFeni platformy pro komunikaci mezi PMS, OCTR, zdravotnickymi subjekty,
neziskovym sektorem a ostatnimi aktéry.

Zmapovani aktualni situace v lokalité a navrzeni u€innych a realizovatelnych feseni.
Spoluprace vSech subjektu poskytujicich sluzby a provazani vefejného a neziskového
sektoru.

Sjednoceni a vyhodnocovani kvalitativnich a kvantitativnich Gdaji o obétech.
Nabidnout prostor pro vzajemnou koordinaci postupl a provazanost pfi pomoci ob&tem
TC.

Otevieni moznosti dal$i spoluprace napfi¢ sektory.

5 20TC akcentuje ddleZitost mezioborové spoluprace, kdy? v § 3 uvédi, Ze “Policie Ceské republiky a organy ¢inné
v trestnim Fizeni spolupracuji pfi poskytovani pomoci obétem se subjekty poskytujicim pomoc obétem trestnych

Ve o 1
cinu.

6 ZOTC vstoupil v G¢innost 1. 8. 2013 a mj. definoval které subjekty a za jakych podminek mohou obétem
poskytovat odbornou pomoc. S Gcinnosti ZOTC zfidilo Ministerstvo spravedinosti Registr poskytovatel&i pomoci
obétem trestnych CinQ.
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® Reagovat na aktudalni situaci obéti v lokalité, moznost sdileni statistickych dat a
zkuSenosti.
Podpora k vétsi komunitni a obanské aktivité v lokalité.

Medialni prezentace a zvySeni povédomi o tématu mezi laickou vefejnosti.
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2 CLENOVE TYMU PRO OBETI

Na zacatek je dllezité zminit, Ze neexistuje pfesné definovany katalog u€astnikl vystupujicich
v ramci tymu. Slozeni daného tymu totiz ovliviiuje fada faktort jako napfiklad specifika lokality,
motivace a zajem jednotlivych aktéru, konkrétni témata a cile daného tymu. Pocet zahrnutych
a dot&enych subjektt tak mize byt velmi individualni v kazdé lokalité.

Nicméné Ize obecné identifikovat zakladni aktéry, ktefi by méli byt soucasti tymu.

STATNI
ZASTUPITELSTVI

POLICIE

Ugastniky tymu by méli byt zastupci OCTR - policejniho organu (zpravidla Policie CR),
statniho zastupitelstvi a soudu. Pravé OCTR se s ob&tmi setkavaji b&hem trestniho fizeni
nejCastéji a jejich u€ast je pro dynamiku a akceschopnost jednani tymu velmi dalezita. Mame
zkuenosti s realizaci tymu bez pravidelné Gcasti OCTR a mizeme potvrdit, Ze tyto tymy maiji
své limity a vykazuiji niz&i efektivitu ve srovnani s tymy za Ggasti OCTR. Stalé a aktivni zapojeni
OCTR do tymu vyzaduje leckdy jisty diplomaticky um, zejména pak u soudu a statniho
zastupitelstvi. Jak presvédcit tyto instituce o benefitech jejich ucasti na tymu pojednavame

nize.
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DalSimi institucemi, které je nutné pozvat ke spolupraci, jsou:

® Meéstska policie - velitel, zastupce velitele, manazer prevence kriminality.

® Magistrat/méstsky urad prislusSného mésta — odbor pro prevenci kriminality,
zastupci socialné pravni ochrany déti, manazer komunitniho planovani.

® Nemocnice, zdravotnicka zafizeni (zejména ty, které zajistuji akutni péci) —
nameéstek pro oSetfovatelskou péci, usek socialni péce (socialni pracovnik nemocnice).

® Subjekty z Fad neziskového sektoru — ob&anské poradny, krizova centra, intervenéni
centra a zejména pak subjekty zapsané v Registru poskytovateld pomoci obétem

(https://otc.justice.cz/verejne/rychleVyhledavani.jsf).

® Advokati - regionalné plsobici advokati poskytujici pravni pomoc, nebo ti, ktefi jsou
zapsani v Registru poskytovatell pomoci obétem.

Dle konkrétnich témat Ize pfizvat i dal$i zastupce jinych instituci - napf. pokud by tématem
setkani byla psychologicka pomoc obétem, Ize pfizvat Ilokalné pUsobici
psychology/psychoterapeuty. Pokud by tématem tymu byla ochrana senioru, Ize pfizvat
zastupce socialnich sluzeb pro seniory apod. Zaroven je vSak dulezité klast zietel také na
pocet uCastnikll - vyvazit akceschopnost a relevantni zastoupeni. Se zvySujicim se poctem
UCastnikd zpravidla umérné klesa akceschopnost tymu a efektivity vystupl. Ze zkuSenosti
PMS se ukazalo, zZe pocet ucastnikl zarucujici adekvatni dynamiku a akceschopnost je do 18

osob.
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3 KOORDINATOR TYMU PRO OBETI

Z vyse uvedenych Fadku je ziejmé, Ze organizace tymu vyzaduje konkrétni osobu, ktera bude
zodpovédna za organizaci a prubéh tymu. Neni nutné zminovat, Ze organizace a vedeni tymu
by méla byt v gesci kompetentni osoby z relevantni instituce. Koordinatorem muze byt napf.
socialni pracovnik, pfislusnik policie, manazer prevence kriminality, pracovnik organizace
¢lanka celého tymu. Koordinator sluzeb pro obéti” je v naSem pojeti zastfeSujicim prvkem,
jehoz ¢innost spociva pfedevSim ve vytvareni funkéni sité, v poskytovani informaci a
koordinaci sluzeb pro obéti. Jeho Cinnost, angazovanost a motivace vyznamné ovliviiuje
vystupy tymu, ale i miru aktivity jednotlivych ¢lend tymu. Koordinator je pomysinym mostem

mezi jednotlivymi aktéry, iniciuje a motivuje k mezioborové spolupraci.

Koordinator by mél:
® Mit elementarni znalost trestniho prava (ZOTC, trestni fad, trestniho zakoniku a dalSi
relevantni pfedpisy) a trestniho fizeni.
Mit znalosti a pfehled o kompetencich zapojenych instituci.
Mit znalosti o siti sluzeb v dané lokalité.

Mit znalosti z oblasti prace s obétmi.

Mit dobré komunika¢ni dovednosti (schopnost naslouchat a klast otazky, definovat
problémy, umét vyjednavat a vystupovat vefejné).

® Umét pracovat se skupinou (rozvijet a upevhovat vztahy mezi ¢leny tymu, motivovat
ke spolupraci, poskytovat zpétnou vazbu).

® Mit organizacni schopnosti.

V ramci své éinnosti:

Pro dobré fungovani tymu je nezbytné, aby byl koordinator s jednotlivymi ¢leny v kontaktu i
mimo jednani (elektronicky, telefonicky nebo osobné). Zajisti se tim plynulé pfedavani
informaci a pomuze k vytvofeni osobnich vazeb mezi jednotlivymi leny.

Koordinator podporuje €leny, podnécuje jejich aktivitu a motivuje je ke spolupraci. Pfipadné

pfinasi i nova témata k diskuzi, pokud nepfichazi od ucastnika.

7 Vzorem pro vytvoreni pozice koordinatora byla pozice Victim Liaison Officer, ktera je vyuzivana ve Velké
Britanii a jedna se o sty¢ného pracovnika pro pomoc obétem.
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Koordinator zajistuje dostatecny prostor pro prezentaci jednotlivych ¢lenl. Kazdy ¢len ma po
pfedchozi domluvé mozZnost na jednani vystoupit se svym pfispévkem ¢i prezentaci k danému
tématu.

Koordinator zjiStuje potfeby a opravnéné pozadavky jednotlivych ¢lend, vyzyva c&leny k
formulaci potfeb a nazoru. Zaroven se snazi o navazani pratelskych a konstruktivnich vazeb
se Cleny tymu.

Dale medializuje vysledky prace a ¢innosti tymu, rozviji spolupraci s mistni samospravou,
snazi se o zakotveni tymu v lokalité. Aktivné vyhledava a oslovuje aktivni subjekty. Pokud je
to mozné zapojuje se do pracovnich skupin, komunitniho planovani ¢i nejriznéjSich komisi a
jinych platforem, které se byt i okrajové mohou tykat tématu pomoci obétem.

Koordinator zajistuje administrativni zalezitosti pro praci tymu - vytvafi zapisy z jednani,
prezencni listiny, zapisy ze schizek a dalSi materialy z jednani. Poskytuje zpracovana
statisticka data o potfebach a problémech v oblasti obéti.

Vyhledava, studuje a shromazduje potfebné dokumenty (analyzy, strategie a plany prevence
kriminality i rozvoje socidlnich sluzeb apod. na urovni mést, soudniho okresu, kraje i
republiky).

Koordinator udrzuje vyty€eny smér a cil. Pokud se vyskytne aktualni téma a problematika,
které by se mél tym vénovat, zahrne ji do programu nejbliz§iho jednani.

Z uvedeného je zfejmé, Ze role koordinatora je pomérné naro¢na na znalosti, schopnosti,
dovednosti a zejména také na Cas, ktery je nutny vénovat pfipravé a organizaci. Proto je

mnohdy vhodné realizovat ¢innost koordinatora napf. ve dvoijici.
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4 AKTIVITY PRED SVOLANIM TYMU PRO OBETI
Osloveni a vybér ¢lent tymu:
Koordinator si domluvi individualni schizky se zastupci pfizvanych organizaci. Jednani by se
mél zucastnit statutarni zastupce organizace a nominovana osoba. Je tfeba dbat na to, aby
nominujici mél dostatek informaci o tom, jaké naroky budou na €lena tymu pro obéti kladeny.
Samoziejmé by bylo idealni, aby osoba nominovana do tymu méla zaroven urcité rozhodovaci
kompetence za svou organizaci.
Pokud najdete vhodného specialistu, ktery je motivovany k praci v tymu a nema rozhodovaci
pravomoc, pak tuto schuzku vyuzijete pro ziskani podpory nadfizeného. Proto je pfi osobnich
jednanich s pfipadnymi ¢leny dobré podrobné osvétlit myslenku a cile tymu. Diky tomu zjistite
jejich individualni motivaci a ochotu spolupracovat.
Doporucujeme zvat vzdy stejné zastupce instituci, zajisti to kontinualnost aktivit. Byt u
prislusnikl policie toto nemusi byt vzdy jednoduché (s ohledem na sluzby).
Na pfipravnych schizkach s potencionalnimi ¢leny tymu je nutné je ujistit, ze:
® Jejich uc€ast v tymu nebude pfedstavovat praci navic, ale ,jen“ zménu dosavadnich
postupd.
® Nebude znamenat konkurenci subjektu poskytujicich sluzby, naopak vyznam bude
kladen na spolupraci a zaplnéni existujicich mezer ve sluzbach.
® Nezatizi organizaci financné.
® Bude pro né pfinosem, nebot mize dojit ke zkvalitnéni sluzby organizace, zlepSi se
jejich image na vefejnosti a povédomi o jejich Cinnosti.
® Bude znamenat prilezitost profesniho rozvoje a vzdélavani ¢lend tymu.
Realizace tymu a vybér ¢lent — rizika a mozné prekazky:
® Koordinator ma omezené moznosti vybéru ¢lend tymu.
® Koordinator nema skute¢né kompetence ke zménam v tymu a z ddvodu nedostatku
specialistu je to v mnohych organizacich nemozné.
K tymu je pfifazena osoba bez projednani s koordinatorem.
Vybrana osoba nevéfi smyslu ¢innosti tymu a dochazi pouze z divodu nafizeni,

Osoba vybrana pro tym vykonava jesté dalsi ¢innosti a je pfetéZzovana.

Nerovnomérné zastoupeni uUcastniki (Uzké zastoupeni ¢&i pfiliS§ mnoho osob
znemoznujici efektivni projednavani a adekvatni vystupy).

® Pasivita ucastnika.

10



* % %

* X

* 4k

Evropska unie ) o )
Evropsky socialni fond PROBACNI A MEDIACNI SLUZBA

Operacni program Zaméstnanost
projekt ,Pro& zrovna ja? II* (CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_029/0003557)

Aktivita (tzv. sitovani) pfed svolanim a organizaci tymu je velmi dllezita pro jeho naslednou

uspésnou realizaci. Pfed organizaci tymu je nutné jednat se vSemi relevantnimi aktéry, poznat

jejich potfeby a ziskat od nich podnéty pro témata.

Doporucéeni pro sit'ovani:

Udélat si plan aktivit

Vytvofit si pfehlednou databazi kontakttl na instituce a organizace (OCTR, municipalita,

neziskovy sektor), v&. kontaktl na konkrétni osoby.

Byt na jednani pfipraven- mit nachystané podklady a vSe, co chcete sdélit (cile a smysl

tymu.

Na jednanich zjistit mozné podnéty, zajem k zapojeni a motivaci (prezentace benefitl

a prospéchu z Ucasti na této platformé).

P¥i sitovani a navstéveé instituci vychazejte z tohoto poradi:
POLICIE:

Idealné domluvit schizku s vedoucim ¢&i zastupcem vedouciho Uzemniho

odboru.

Prezentaci mj. opfit o ZOTC?

Cinnost tymu prezentovat tak, Ze spoluprace s aktéry v ramci tymu muize policii
odleh¢it praci pfi oSetfovani obéti, vysvétlovani prav — pouéena a informovana
obét pak lépe zvlada prubéh trestniho fizeni.

Distribuovat pfislusnikim PCR informaénimi letdky s odkazem na subjekty
poskytujici pomoc obétem.

Navazat spolupraci s oddélenim tisku a prevence — nabidnout moZznost
spoluprace pfi medialni prezentaci vystupl z tymu a podileni se na

preventivnich akcich.

8 § 3 ZOTC: (4) Policie Ceské republiky, orgdny ¢inné v trestnim fizeni a subjekty zapsané v registru poskytovateli
pomoci obétem trestnych ¢inG maji povinnost srozumitelnym zplsobem informovat obét o jejich prdavech a
umoznit ji jejich plné uplatnéni. Na Zddost obéti jsou tak povinny ucinit i opakované.

(5) Policie Ceské republiky a orgdny &inné v trestnim fizeni spolupracuji pfi poskytovdni pomoci obétem se subjekty

poskytujici pomoc obétem trestnych cind.
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® STATNIi ZASTUPITELSTVi:

Domluvit schlizku s okresnim statnim zastupcem, pfip. statnim zastupcem

specializujicim se na nasilnou TC, dopravni nehody.

Distribuovat informacéni letaky s odkazem na subjekty poskytujici pomoc

obétem.

Opét se zaméfit na vyhody a uleh&eni prace statniho zastupce pfi komunikaci
s obéti - mj. argumentovat tim, Ze poskytovana pomoc vede k lepsi orientaci
obéti v trestnim fizeni a snaseni vySetfovani a celého fizeni.

Diskutovat o naplfiovani prav dle ZOTC (doprovod diivérnikem, nahrada $kody,
penézita pomoc, pfiznavani bezplatné pravni pomoci).

Vyména zkuSenosti a wujasnéni dobré praxe pfi napliiovani prav

posSkozeného/obéti.

® SOUDY:

Domluvit schizku idealné s predsedou soudu, &i pfedsedou trestniho senatu.
Vychazet ze specifického postaveni soudce (nestrannost pfi rozhodovani).
Opét se zaméfit na vyhody a uleh&eni prace pfi komunikaci s obéti - mj. opét
argumentovat tim, Zze cilem poskytované pomoci je, aby obét Iépe snasela
pribéh Fizeni a byla adekvatné pfipravena na hlavni lic¢eni a dokazovani.
Diskuze nad napliiovanim konkrétnich prav obéti dle ZOTC a trestniho fadu

(vyslech, zabranéni kontaktu obéti s pachatelem pfi fizeni pfed soudem a

dalSich prav, doprovod davérnikem).

Prezentace tymu jako platformy, kde by soudce mél vyznamny prostor a byl pro

dynamiku a akceschopnost tymu dulezitym aktérem.

V ramci OCTR (policie, statniho zastupitelstvi, soudu) jsou obvyklé pravidelné/vyroéni porady

— moznost i zde pfipadné prezentovat sluzby pro obéti, zkusenosti dobré praxe apod.
® MESTSKE URADY (socialni odbory, OSPOD):

Opét prezentace &innosti, zejm. vedoucimu soc. odboru.

Distribuce letakl — zejména socialni odbory, OSPOD.

12
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Diskuze, jak poradna mulze pomoci napf. OSPODu v jeho cinnosti —

osvétlovani prav obéti atp.
Moznosti pfipadné spoluprace u détskych obéti.

Méstsky ufad muze vyznamné pomoci pfi propagaci poradny &i lze najit

spolecné oblasti — Skoleni, poskytnuti prostor.
Motivace zapojeni do tymu — prezentace pozitivnich dopadud na jejich praci.

Navazat kontakt s méstskou policii - pfedavani informaci, vzajemné zapojeni

do aktivit, moznost preventivnich akci apod.

NEZISKOVE ORGANIZACE:

PFi komunikaci se subjekty zapsanymi v registru poskytovatelll pomoci obétem
z fad neziskovych organizaci zdlraznit, Ze spoluprace a participace na tymu

nepovede ke konkurenci, ale naopak k vzajemnému provazani a pomoci,

Hledat sty¢né oblasti, jak obétem v dané lokalité celkové pomoci — vzajemné
doplfkové sluzby (napf. nékteré organizace se specializuji na urc€ity segment
sluzeb, cilovou skupinu obéti).

Vyména zkuSenosti a dobré praxe z oblasti pomoci obétem.

Respektovat specifika intervenénich center, napf. pfi jejich zaméfeni na
pfipady domaciho nasili.

U dalSich neziskovych organizaci — distribuce informace a letakd, aby mohly

viktimizovanym klientdm zprostfedkovavat odborné sluzby.
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5 PRVNi JEDNANi TYMU PRO OBETI
Prvni jednani tymu je ddlezitym bodem, ktery pomaha definovat dalsi jednani. Je potfeba
myslet nejen na faktickou naplh setkani, ale také na praktické véci, které napomahaji

spolupracujici atmosféfe a motivaci jednotlivych €lend byt aktivnimi leny.

Praktické a organizaéni zalezitosti:

® \/ybér mista setkani - idealné na pudé magistratu, nebo méstského uradu, které jsou
spojovacim elementem v dané lokalitg.
Pozvanka je zaslana s dostateénym Casovym predstihem a s programem jednani.
pfiprava prezenéni listiny, v¢€. kontakt(l na u€astniky.
Zaijisténi dataprojektoru a pocitace pro prezentace.

Zaijisténi zakladniho obcerstveni - voda, ¢aj, kava.

Ur€eni osoby odpovédné za zpracovani zapisu - ¢asto koordinator, nebo néktery z jeho
spolupracovniku.

Aktivity koordinatora na prvnim setkani
Koordinator tymu je spojujicim prvkem a jeho vystupovani a moderace setkani je dllezita pro
relevantni vystupy jednani.

® Koordinator je na setkani pfedevSim moderatorem a podporovatelem diskuse.

® Dba na dostateény a vyvazeny prostor pro viechny ziu¢astnéné.

® Rozlouceni se vdemi, nejlépe osobné pfi odchodu.

Navrh programu jednani prvniho tymu

@ Uvitani vSech ucastnikl a pfedstaveni vize setkavani.

® \/zajemne predstaveni - kazdy z pfitomnych se pfedstavi a sdéli, ze které je organizace
a jaké jsou jejich dosavadni zkuSenosti pfi praci s obétmi.

® Shrnuti aktualni situace v lokalité a moznosti jak podpofit obéti - koordinator na zakladé
mapovani.

® Diskuse nad moznymi tématy jednani tymu - oCekavani od dalSich jednani a navrh
napiné ¢innosti.
Diskuze, razné.

Podékovani a rozlouceni.
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6 TEMATA K PROJEDNAVANI
Volba témat vybranych k jednani tymu je stézZejni pro pfinosné a konkrétni vysledky. Pokud je
téma zvoleno nevhodné, klesa motivace jednotlivych ucastnikl k zapojeni, coz pfirozené
ovlivni i mozné vystupy. V tomto ohledu je dulezita role koordinatora, ktery by mél pravé na
zakladé vzajemnych schizek nova témata definovat.
PFi nastolovani témat je tfeba zohlednit nasleduijici:
® Vhodné motivovat ucastniky k pfedneseni vlastnich témat.
® Vzdy mit na paméti, co je cilem tymu a ¢eho Ize konkrétné dosahnout.
® Znalost dané lokality - na zakladé analyzy znat jeji silna a slaba mista na poli pomoci
obétem, v€. existujicich organizaci.
® Mit zmapovany dosavadni kroky a aktivity v oblasti pomoci obétem - Cili nesnazit se
vybudovat, co jiZz vybudovano bylo.
® Na zakladé rozhovoru s jednotlivymi aktéry znat jejich potfeby na poli pomoci obétem
(napf. absence urcité sluzby pro obéti).
® Potencialni témata projednavat jeSté pred realizaci tymu (idealné s kliCovymi
ucastniky).

® Jednani tymu by vZdy mélo pfinaset praktické kroky/vystupy.

Pokud v dané lokalité Zadna platforma doposud neexistuje a tym ma byt prvotni aktivitou,
existuje Siroka Skala rozlicnych témat, kterym se lze vénovat. Na prvnich jednanich tymu
¢lenové spole€né mapu;ji sit sluzeb a subjektl, dostupnych obétem v dané lokalité. Cilem je
zpfehlednéni a ozifejméni jejich vzajemného provazani. Po této uvodni “stabilizaci” je spektrum
témat nadale Siroké.

Témata Ize stanovovat na urcité obdobi, napf. pro cely rok (Cili pro vice setkani), nebo Ize
stanovit konkrétni téma pouze pro jedno setkani. Zde je v8ak potfeba zvazit, zda-li dané téma
bude mozné probrat dostate¢né do hloubky. U specifickych témat Ize tym obohatit tim, Ze bude
pfizvan externi host, ktery muze ¢lenlim rozsifit povédomi o dané problematice (napf. znalec
vénujici se vycislovani nemajetkové ujmy). Pfizvani takového externiho hosta muize mit
pozitivni efekt, nicméné z tymu by se neméla stat primarné vzdélavaci platforma, kdy kazdé
setkani bude zalozeno na vykladu hosta.

Naopak, pokud v dané lokalité jiz néjaka platforma existuje, pfi¢emz v urcité mife se jeji Cinnost

dotyka tématu pomoci obétem a zucastriuji se ji relevantni aktéfi, doporucujeme dohodnout
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se na spojeni. Diky takové fuzi je mozné rozsifit zabér takové platformy a vnaset do ni témata

tykajici se pomoci obétem.

Priklady moznych témat:

Prezentace sluzeb - slouzi ke zmapovani sluzeb, k navazani kontaktd a posileni
vazeb mezi ucastniky. S tim souvisi i motivovani a diskuze k pokryti sluzeb doposud

absentuijicich.

Prava obéti v trestnim Fizeni - vyznamné téma, zejména za U&asti zastupcti OCTR.
Jak |ze prakticky pfispét k naplfiovani jednotlivych prav obéti v trestnim fizeni. Toto

téma muze byt roz¢lenéno do mnoha podtémat.

Nahrada Skody, odSkodnéni - témata souvisejici s naplfiovani prav obéti Zpusob
uplathovani nahrady Skody a jeji pfiznavani. Diskuze nad vyzvami, limity a pfiklady

dobré praxe.

ZOTC a uvadéni jednotlivych prav obéti do praxe - velmi vyznamné téma, které
muZze byt pfedmétem nékolika setkani. Je mozné zaméfit se na prava jednotlivych hlav
zakona (napf. pravo na ochranu pfed druhotnou uUjmou). Znovu kladen ddraz na
praktickou aplikaci, za ug¢asti OCTR. Cilem je hledat zplisoby, jak zlepsit praktické

fungovani a naplfiovani prav.

Zacileni se na konkrétni ohrozenou skupinu - na zakladé sitovani a analyzy
kriminality v dané lokalité Ize tym tematicky zacilit na ur&itou ohrozenou skupinu (asto
tomu byvaji napf. seniofi), pfiemz cilem je hledat instrumenty, kterak zvysit moznosti

ochrany €i pomoci.

Kazuisticky workshop - v oduvodnénych pfipadech lze setkani pojmout jako
kazuisticky workshop, kdy pfedmétem jednani bude konkrétni pfipad, na jehoz feSeni
se mohou jednotlivi ¢lenové podilet. Obecné vyuZiti kazuistik ilustrujici dobrou Ci

Spatnou praxi velmi doporucCujeme jako vhodny nastroj.
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® Pravni pomoc, advokati - souvisi s rozvojem dal$ich sluzeb pro obéti. Cili ovéfeni
dostupnosti, zajisténi mozného pokryti existujiciho vakua po pravni pomoci. Podobné

Ize zaradit i téma psychologické/psychoterapeutické pomoci.

® Viktimologicka prevence - ve spolupraci s preventisty lze zafadit témata vénujici se
prevenci. V tomto ohledu je mozné na zakladé spoluprace ¢lent tymu realizovat

vhodné a konkrétni kroky v oblasti prevence (pfednasky apod.)

® Pirednaska odbornika na urcité téma - na zakladé poptavky od ucastnikl Ize pfizvat
na odbornou pfednasku experta na urcité specifické téma. V tomto ohledu je nutné brat
zfetel na prakticky dopad, vystup. Napf. pokud by to byla prfednaska détského
psychologa, tak po prednasce iniciovat diskusi nad pokrytim takového typu sluzeb pro

détské obéti.

Jak bylo zminéno, témat muze byt mnohem vice. Vhodnym zdrojem novych témat jsou

podnéty od ¢lenl tymu.
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7 PRIKLADY DOBRE PRAXE
V této kapitole pfinasime prafez priklady dobré praxe napii¢ CR. Poukazuji na regionalni
specifika a zaroven demonstruji, Zze kazdy tym vzeSel a funguje na zakladé unikatnich

mechanismd.

Hradec Kralové - zabéhnuta platforma
Multidisciplinarni spoluprace v kralovéhradeckém regionu zacala jiz v roce 2011 spolu s
projektem PMS “Restorativni justice”. Pravidelné se schazejici tym pro obéti tvofi pomérné
stabilizovana skupina zastupcti OCTR, municipality, neziskového sektoru a pfipadné dal$ich
spolupracujicich instituci. Setkavani realizovana v ramci projektu ,Pro¢ zrovna ja? II* tak
navazuji na jiz fungujici platformu, ktera ¢erpa mimo jiné ze vzajemné znalosti zapojenych
organizaci a také z dobrych mezioborovych vztaht v regionu. Koordinatorem tymu je poradce
pro obéti a je kliCovy zejména v propojovani aktér(i. Zaroven se vénuje i vyhledavani
aktualnich témat k feSeni a podnécovani ¢lend tymu k jejich aktivité. Mezi vystupy
kralovéhradeckého tymu je mozné zahrnout napfiklad konani pfipadovych konferenci, tedy
spole¢nych setkani nékolika zastupcu zainteresovanych subjektl s obéti trestného ¢inu. Cilem
takového tymu byva spoleéné a systémové hledani co nejlepsiho fedeni pro klienta, ale i pro
spolupracujici subjekty.
Vystupy:
® Zmapovat stavajici situaci (znalost subjektt, poskytujicich sluzby pro obéti trestnych
¢inl v dané lokalité, jejich provazanost, moznosti rozvoje).
® Aktivné vyhledavat a oslovovat organizace, které jsou v problematice zainteresovany
(nabizeji, €i chtéji nabizet sluzby pro cilovou skupinu).
® |Informovat potencionalni partnery o cinnosti a moznostech spoluprace s
koordinatorem/poradcem sluzeb pro obéti trestnych ¢€ind.
® Ugastnit se setkani dalSich tymd v dané lokalité, propoijit informace, vyhledavat tim i
potencialni spojence a podpurce.
® Podpofit a zprostfedkovat SirSi a dostupnéjSi informovanost obéti trestnych &inu o
sluzbach, které jsou k dispozici na mistni urovni.
® Podporovat princip, Ze vzajemna spoluprace zlepSuje vzajemnou provazanost a
propojenost.

® Zmapovat a analyzovat potieby obéti a aktualni stav mistné poskytovanych sluzeb.
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® \Vyuzivat a pracovat s informacemi relevantnich instituci, (OCTR, PMS a dal$ich

organizaci) a davat je dispozici ¢lenim tymu.

Nymburk - pfiklad spojeni s existujici platformou
Z doby realizace projektu PMS “Pro¢ zrovna ja? I” (rok 2014) funguje spoluprace mezi
poradnou pro obéti taméjSiho stfediska PMS a organizaci Respondeo, z.s. (resp. jejim
Intervenénim centrem a poradnou pro obéti). Na zakladé ujasnéni si moznosti spoluprace a
zejména shodou, ze se obé instituce mohou vzajemné obohatit a nejedna se o konkurenci,
zacala uzka kooperace (a to nejen v roviné pfedavani informaci a pfipadl). IC Respondeo v
lokalitach Kolin, Nymburk, Kutna Hora pofadala interdisciplinarni tymy zamérené na domaci
nasili. Do této platformy byla pfizvana i poradna pro obéti PMS. Po dohodé bylo mozné
pravidelné prispivat do tymu a spolupodilet se na organizaci, tematickém ukotveni a
smérovanim tohoto tymu. Zaroven, diky moznostem poradny a stfediska PMS mohly byt do
tymu pfizvané dalSi relevantni instituce, a tak byla zvySena akceschopnost a dosah tymu.
Co se osvédcilo:

® Znalost sluzeb v dané lokalité.

® Hiledat spole¢na témata.
® \/zajemny respekt.
°

Vyjasnéni moznosti vzajemné spoluprace s ostatnimi subjekty.

Kladno - priklad spojeni s existujici platformou

Obdobna zkuSenost je i z lokality Kladno. Dfive zde podobna platforma neexistovala, ale diky
zapojeni do projektu “Pro¢ zrovna ja? I’ byla podobna aktivita nastartovana ve spolupraci s
taméjSim Zafizenim socialni intervence. Napfiklad za rok 2015 se tym seSel 4x, pfiCemz
vykrystalizovalo jadro tymu (zejména zastupci kriminailni policie, mésta, OSPOD, PMS a
Intervenéniho centra). Diky této platformé navazali aktéfi velmi Uzkou spolupraci a byly feSeny
i konkrétni kauzy jednotlivych pfipadu. Zaroven doSlo k vzajemnému prohloubeni soudinnosti
s psychoterapeutkou a advokatkou zapsanou v Registru poskytovateld pomoci obétem. Ve
spolupraci s Magistratem mésta Kladna byla uspofadana fada prednasek pro skoly, ale také
Skoleni pro zdravotnicky personal taméjSi polikliniky a méstskou policii. Diky spolupraci s
policii bylo mozno uc€astnit se pravidelnych policejnich porad a obSirnéji informovat o

¢innostech poradny mezi fadovymi policisty. Nejedna se vSak o koneCny vycCet aktivit a
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spoluprace, ale spiSe o demonstrativni pfiklad, jak lze prostfednictvim podobnych tymu
vyznamné aktivizovat mezioborovou spolupraci a v disledku toho zlepSit a prohloubit moznosti
pomoci obétem v této lokalité s navaznosti poraden pro obéti na mensi mésta v regionu (napf.
Slany a Unhost).
Co se osvédcilo:

® Spoluprace s neziskovym i statnim sektorem.

® Duraz na konkrétni opatreni.

® \Vyuzit moznosti spolupofadani s jinou instituci.

Nachod - propojeni tymu pro obéti s tymem pro mladez
Na zakladé potfeb a lokalni dispozice ¢lenl tymu pro obéti i ¢lend tymu pro mladez (jde o
stejné &leny obou tymd z fad OSPOD, OCTR, hostt), do$lo k propojeni obou tymd. Témata k
feSeni jsou aktualnimi, jak v tymu pro miladez, tak v tymu pro obéti. Jedna se napf. o
zaskolactvi a diky spojeni obou setkavani dochazi k SirSimu uchopeni tématu. Na feSené
problémy je nahled komplexnéjsi, nosnéjsi. Je dan dostateCny prostor pro diskuzi vSech
zucastnénych. Velkym pfinosem tymu je pfenaseni témat a moznosti pomoci v problematice
do jednotlivych obci s rozsifenou pasobnosti.
Vystupy tymu:

® Navazani a udrzeni Uzké spoluprace s neziskovymi organizacemi a OCTR.

® Pravidelna setkavani se ¢leny a zjiStovani pozadavku k feSeni témat.

® Nabidka pomoci ostatnim organizacim a institucim k navazani spoluprace.
Co se osvédcilo:

® Znat organizace poskytujici pomoc obétem.
Vysvétlit pomahajicim organizacim, Ze se nejedna o konkurenci.
Zapojit relevantni aktéry, mit stabilizované u€astniky.

Hledat si “spojence” z fad u€astnika.

Dbat na to, aby vznikala konkrétni opatfeni.
Usti nad Orlici - tzky tym zalozeny na spolupraci OCTR

V Usti nad Orlici do roku 2017 neexistovala zadna platforma zabyvaijici se pouze tématem

pomoci obétem trestnych &inl. Rozhodné se v8ak neda fici, Ze by na tomto poli mezioborova
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spoluprace neprobihala. Zejména mezi taméj$im stiediskem PMS a OCTR se etablovala Uzka
spoluprace, byt se jednalo o spolupraci s cilovou skupinou pachateld.
V roce 2016 byla pfi zdejSim stfedisku zfizena poradna pro obéti trestnych &ind. Mistni
pracovnik poradny v ramci své ¢innosti zjistil pravé na to, Ze i pfes relativné dobfe fungujici
spolupraci mezi institucemi zde chybi zastitujici platforma. Poradna, mimo jiné i diky kvalitni a
respektované pozici zdejSiho stfediska PMS, rovnéz zacala byt respektovanym subjektem
poskytujicim kvalitni sluzby pod hlavickou PMS. Diky vybudovani tohoto “renomé” se i zajem
aktéru o bliz§i mezioborovou spolupraci zvysil.
Pracovnik spolu s vedoucim stfediska po vyhodnoceni situace (zalozené zejména na
schlizkach s jednotlivymi moznymi ucastniky a reflexi jejich potfeb a postoji) zvolili jako
nejvhodnéjsi pro usporadani tymu format “OCTR + stfedisko PMS a poradna pro obéti”. Diiraz
byl kladen na akceschopnost, blizké vztahy, divéru a znalost vzajemné prace. Takto se tym
seSel v prostorach okresniho soudu, za pfitomnosti trestnich soudcu, okresniho statniho
zastupce a dvou vySetfovateltl z kriminalni policie. Cilem tohoto modelu bylo prohloubeni
spoluprace mezi OCTR v oblasti pomoci ob&tem, vyména zku$enosti, informaci. Témata
diskuze byly rovnéz uzpusobeny formatu setkani - zplsob vyslechu obéti béhem Fizeni,
posuzovani nahrady $kody a ochrana pfed druhotnou ujmou béhem pfipravného fizeni a fizeni
pfed soudem. Pozvani u€astnici kvitovali moznost vymény vzajemnych informaci a zkuSenosti
a moznost sladéni praxe ku prospéchu pomoci obétem. Z diskuse vyplynulo, Ze by ocenili
svolavani podobné platformy jedenkrat az dvakrat ro¢né&, pfipadné dle potfeby.
Co se osvédcilo:

® Mit dobfe zmapovanou lokalitu v oblasti sluzeb.
Byt trpélivy, postupovat po malych krii¢cich, tym neuspéchat.
Vybudovat si pozici.
Znat legislativu.
Tym svolavat s jasnym cilem, vizi.

Opfit se o to, co jiz bylo vybudovano, navazat na jiz fungujici, vzniklé.

Vybudovat si sit kontaktu, ktera mize byt podpofena osobnimi vazbami.
Pardubice — priklad pfipadové spoluprace

Ve mésté Pardubice existuje tradice multidisciplinarniho tymu jiz z obdobi minulého projektu

“Pro¢ zrovna ja?”. Obdobné platformy pofadaji dlouhodobé& také Intervencni centrum a
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poboclka Bilého kruhu bezpeéi, Clenové tymu se rovnéz pravidelné setkavaji v ramci
komunitniho planovani, proto je potfeba Cetnosti konani tymu mensi. Nicméné i pfes nizsi
Cetnost poradani tymu jsou aktéfi v pravidelném kontaktu (zejm. z divodu klientské praci),
napfiklad:
® Policisté se pravidelné obraci na organizace pomahajici obétem s Zadostmi o
poskytovani doprovodu.
® Probiha vzajemna spoluprace s organizacemi, které pomahaji obétem - s intervenénim
centrem, poradnou Bilého kruhu bezpeéi a Oblastni charitou Pardubice pfi feSeni
pripadu.
® Spoluprace s méstskou policii vedla k fadé preventivnich akci zaméfenych na
potencialné zranitelné obéti.
Co se osvéddilo:
® Navazani stykl s organizacemi poskytujicimi pomoc obétem.
Vzajemné pochopeni, respekt a ucta k praci.
Poznani specifik jednotlivych sluzeb s dirazem na vzajemny pfinos a spolupraci.

Mapovani a znalost potfeb lokality v oblasti pomoci obétem.

Spolecné vystupy ze strany tymu vici statni spravé a zfizovatelim sluzeb.

Ostrava - zapojeni mésta do aktivit Tymu

Cinnost tymu v Ostravé zapod&ala v roce 2013, pfi realizaci pfedchoziho projektu “Prog zrovna
ja?”. Od pocatku se ukazalo jak je velmi vyhodné aktivni zapojeni Statutarniho mésta Ostravy
(dale jen SMO). Za SMO se jednani uc€astni pracovnice, ktera ma na starost programy
prevence kriminality. Jednani vzdy probihaji v prostorach magistratu. Diky aktivnimu zapojeni
SMO se ¢lenum tymu podafilo nalézt vhodné aktivity, které byly uskute¢nény za financni
podpory SMO. Setkavani probiha nékolikrat ro¢né, minimalné viak 4x ro¢né. Aktivita SMO se
projevila i v dobé, kdy jesté neprobihal navazujici projekt “Pro¢ zrovna ja? 1I” (2015) a chybél
koordinator. Pfi ukond&eni projektu PMS byl SMO pfipraven koordinaci tymu prevzit. Cleny
tymu jsou zastupci vSech relevantnich partnerd z Fad OCTR, neziskového sektoru,
zdravotnictvi a advokat zapsany v Registru poskytovateld pomoci obétem. Jednani tymu se
uCastni dle aktualni potfeby cca 18 osob.

Na konci roku 2013 byli Clenoveé tymu osloveni s nabidkou pfipravit aktivity zamérené na obéti
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tymu vzniklo nékolik tisténych materialt pro obéti, jejich blizké a pracovniky, ktefi se s ob&tmi
mohou setkavat. VSechny zpracované materidly byly nasledné vytistény a distribuovany na
uzemi Ostravy. O smysluplnosti aktivit svéd&i i ocenéni Ministerstva vnitra v soutéZi “Nejlepsi
preventivni projekt na mistni urovni, kde SMO ziskalo 3. misto.

® letak prvni linie - rozcestnik sluZeb pro obéti, ktery je k dispozici pro PCR a dalsi
relevantni subjekty.
Letak pro blizké okoli obéti.
Letak pro obéti samotné.

Karticka se zakladnimi informacemi pro obéti - k dispozici u méstské policie.

Magnetky na ledniCku se zakladnimi kontakty - prfedavany meéstskou policii a
neziskovymi organizacemi zejména seniorim.
® Brozura o obétech - fficetistrankovy dokument shrnujici prava obéti, prabéh trestniho
fizeni, prozivani obéti, moznosti pomoci obétem,
® Osvétové prednasky pro seniory.
V roce 2016 pfipravovalo SMO dokument “Strategie prevence kriminality SMO 2017 - 2021
kde si jako jednu z priorit zvolilo i “Pomoc a poradenstvi obétem”. Tato priorita byla se Cleny
tymu diskutovana, byli pozvani k navrhovani aktivit a jeji realizaci v praxi. Strategie urcuje jako
realizatora, nebo spolurealizatora téchto aktivit pravé tym.
Co se osvédcilo:
® Zaijistit vznik programu pro détské obéti - Krizové centrum Ostrava, které je stalym
¢lenem tymu, vyskolilo odborniky, ktefi jsou pfipraveni poskytovat dulezitou a véasnou
pomoc détskym obétem.
® Posilovat informovanost ob&anl o bezpedném chovani, ale také o postupech a
moznostech v pfipadg, Ze se stanou obétmi trestné ¢innosti.
® Realizovat setkavani s ob¢any a odborniky.
® \/ypracovat postup pro informovani obéti o poskytovanych sluzbach pro obéti trestné
¢innosti.

® Prispivat ke zlepSovani podminek a prostfedi pfi vyslechu obéti trestnych &ina.
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8 SHRNUTI

Sbornik mezioborové spoluprace si kladl za cil byt pomysinou “kuchafkou” pro mezioborovou
spolupraci na poli pomoci obétem. Cilem autord bylo shromazdit zkuSenosti PMS pfi
organizaci multidisciplinarnich tym0 pro obéti a interpretovat je srozumitelnou formou, aby
vSechny osoby, které se v této oblasti pohybuji, mohly ziskat ucelenou pFedstavu, jak
mezioborovou spolupraci uskute¢riovat.

V dil¢ich kapitolach byly pfedstaveny postupy a doporuceni, jak s mezioborovou spolupraci
zacit, jak motivovat aktéry k participaci a v neposledni fadé, jak organizovat a vést tymy pro
obéti jakozto pomysinou Spi¢ku ledovce takové soucinnosti. Sbornik byl doplnén nejen
konkrétnimi radami, ale i praktickymi pfiklady, kterak mize mezioborova spoluprace usnadnit
kooperaci napfi¢c mezi dotCenymi subjekty. Uvedené rady a doporuCeni nejsou nicméné
dogmatem a jedinou spravnou cestou, jak tyto aktivity uskute¢novat. Praxe pracovnikl napfi¢
regiony ukazala, Ze pfistupy a postupy mohou byt velmi rozli€né a je Zadouci svou &innost a
cile uzpulsobovat lokalnim specifikim (coz ostatné demonstrovaly zkuSenosti dobré praxe z
vybranych lokalit). Nicméné ackoliv dil¢i zkuSenosti mohou byt rdzné, obecné plati, ze
jakakoliv forma mezioborové spoluprace muze vyznamné usnadnit ¢innost dotéenych aktér(

a zejména pak ve vysledku pomoci konkrétnim obétem.
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9 PRILOHY
9.1 Mozny vzor pozvanky
Pozvanka na prvni setkani multidisciplinarniho tymu pro obéti trestnych ¢inu ve
Frydku - Mistku

Vazena pani, vaZzeny pane,
dovoluji si Vas pozvat na prvni pracovni setkani multidisciplinarniho tymu, které se kona v
pétek 5. 4. 2013 od 9:00 hod. v prostorach stfediska Probacni a mediaéni sluzby CR ve
Frydku — Mistku na adrese Politickych obéti 128.
Program:

® (09:00 - 09:15 Zahajeni, prezence, predstaveni

® (09:15 - 09:30 Zprava o cinnosti projektu ,,Pro¢ zrovna ja?*

® (09:30 — 10:45 Aktualni situace ve Frydku — Mistku, pfipravenost subjekti na

uéinnost zakona ¢.45/2013 Sb. o obétech TC, diskuze a podnéty ke spolupraci
® 10:45 - 11:00 Rdzné, dotazy naméty, diskuze, oCekavani, stanoveni terminu dal$iho

setkani
Prosim o potvrzeni ucastido .......................... na uvedeny e-mail: /Kontaktni tdaje/

Tésim se na setkani s Vami a jsem s pozdravem,
/Kontaktni udaje/
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9.2 Mozny vzor zapisu

Zapis ze setkani Multidisciplinarniho tymu pro obéti trestnych ¢int Kladno

Datum:

Misto konani:

Pfitomni ucastnici: dle prilozené prezencni listiny

Téma: Vliv trestné ¢innosti na systém rodiny

1.

2.

XY privital uéastniky, seznamil je s programem jednani. Vzajemné predstaveni
ucastnik( a vyjadreni ocekavani.

XY (organizace XY) predstavila k tématu kazuistiky, které fesi v poradné - bud’ déti jako
obéti, anebo napadeni partnera/partnerky. Déti asto anonymné prichazi ve fazi, kdy
nebylo podano trestni oznameni, déti ¢asto netlumocily problém ani rodi¢um (dité
obavy z reakce rodi¢l a reSit véc trestnépravné nechtéji, naopak rodi¢e ano). Rodice
se Casto nesmifi s kvalifikaci na prestupky, pro dité je ¢asto neprijemné prozivani
trestniho fizeni. P¥i trestném cinu, kdy je jeden z partnerti obéti, pak ¢asto vyskyt
posttraumatu, ktery negativné poznamenava vztah partnert jak v emocionalni, tak i v
pravni roviné.

Prislusnice policie XY hovorily o specialnich vyslechovych mistnostech pro détské
obéti a obecné o moznostech vyslechu déti a jejich postaveni v trestnim rizeni. Mezi
zucastnénymi probéhla diskuze nad zplsoby prace s détskymi obétmi napri¢
dot¢enych organizaci, diskuze predevs§im o zaznamech z téchto vyslechi a jejich
vyuzitelnost pri fizeni pfed soudem (zachyceni nonverbalnich projeva atd.), zkoumani
vérohodnosti atd. Zucastnéni hovorili o postupu prislusnikt policie na obvodnich
oddélenich pfi praci s détskymi obétmi (Casteéné vytézeni, poté preposlani na SKPV
— pro dité traumatické) — vyvstala tak potfeba Skoleni téchto prislusniku, aby tyto
situace Iépe resili a zachazeli citlivéji. Moznost proskoleni ze strany organizaci
pomahajici obétem.

JUDr. XY hovoril o obétech domaciho nasili pred soudem. Zminény skutkové
podstaty tyrani svérené osoby (§ 198 TrZ) a tyrani osoby Zijici ve spole¢ném
obydli (§ 199 TrZ). Zminil i statistiky (pocty pfipadu pred soudem, souzenych,
odsouzenych). Zddraznéno, ze DN mdize nabyvat i jinych skutkovych podstat.
Demonstrovano na kazuistice. Zminény pfipady obéti, které nechtéji vypovidat, a tak

nelze pachatele odsoudit. V diskuzi zminéna i ¢asto pfitomnost poruch osobnosti ¢i
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hraniénich poruch osobnosti u obéti doméciho nasili — v tomto kontextu zminéna i
rozli¢na droveri posuzujicich znalct. Diskuze nad uplatiiovanim prav poskozenych
a obéti pri hlavnim liceni. Je potfeba se zamérit na osvétu.

5. XY ve svém pfispévku zminila statisticka data poctu déti, kde se vyskytla trestna
¢innost, dale zminila i kazuistiky, na nichZ demonstrovala rozdil mezi lidskym a pravnim
pristupem, které jsou casto v rozporu. Zminila moznosti rodinné sité, péstounské péce
na pfechodnou dobu atd. Zminéna i kratka komparace se zahrani¢im (postupy
anglickych sociéalnich pracovniki). V zavéru byly Feseny mozZnosti pripadové
spoluprace OSPODu a SKPYV pfri praci s détskymi obétmi

6. XY ve své prezentaci hovofila o mozZnostech odchodu z nasilného vztahu, zminila
téZkosti a vyzvy, s jakymi se ohroZena osoba musi potykat, pokud chce odejit ze
vztahu, v némz se vyskytuje domaci nasili. Také zminila konkrétni moznosti, jak v
danych fazich DN postupovat a podporit pfi odchodu z nasilného vztahu. V ramci
prezentace predstaveny i kazuistiky DN. Na zakladé podnétu koordinatora a
ucastniku diskutovany moznosti prohloubeni spoluprace mezi IC, poradnou a
PCR.

7. Na z&vér diskuze nad smyslem a cilem setkévani. Uéastnici hodnoti setkani pozitivné
a maji zajem se takto schazet zhruba 3x ro¢né. Dalsi setkani po prazdninach. Navrh
na témata: pravni pomoc obétem, ochrana pred sekundarni viktimizaci.

Koordinator navrhy témat zpracuje a s pfedstihem zasle ucastnikiim k vyjadreni.

Dne 23. 6. 2015 zapsal XY

Koordinator sluzeb pro obéti trestnych ¢Cinti
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10 SEZNAM ZKRATEK A PRAMENU

OCTR Organy &inné v trestnim Fizeni

SMO Statutarni mésto Ostrava

PMS Probacni a mediacni sluzba

Tym Multidisciplinarni tym pro obéti

ZOTC Zakon &. 45/2013 Sb., o obétech trestnych &ind

Proba¢ni a mediacni sluzba: Metodicka priruc¢ka. Sbornik metodik projektu ,Pro¢

zrovna ja?“2015.

Probacni a mediaéni sluzba: Privodce pro poradce. Prace s obétmi trestnych ¢&ind.
2013.

Probacéni a mediaéni sluzba: Manual pro praci s obétmi trestnych ¢&inti. 2018.
Matousek, O. - Matousek, J.: Vyhodnoceni projektu ,Pro¢ zrovna ja“ — Zavéreéna
zprava. 2015.

Roubalova, M. a kol.: Obéti kriminality Poznatky z viktimizacni studie. Praha: Institut
pro kriminologii a socialni prevenci, 2019.

Cirtkova, L. a kol.: Pomoc obétem (a svédkim) trestnych &int. Praha: Grada, 2007.
SocioFactor s.r.o.: Souhrnna vyzkumna zprava: Vliv zakona o obétech trestnych cint
na zménu postaveni obéti. 2018.

v

Zakon €. 45/2013 Sb., o obétech trestnych &inu ve znéni pozdéjSich predpisu

v

Zakon €. 40/2009 Sb., Trestni zakonik ve znéni pozdéjSich predpisl

Zakon €. 141/1961 Sb., Trestni fad ve znéni pozdéjSich predpisu
Zakon &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky ve znéni pozdéjsich pfedpist
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